Comment organiser un enlevement encombrants
sans perdre son temps

Quand on vide une cave, qu'on rénove une maison ou qu'on déménage, on se retrouve vite avec
un tas d'objets qui ne passent pas dans la poubelle habituelle. Un vieux canapé, des cartons de
livres moisis, une armoire démontée depuis trois ans. Ces objets prennent de la place, génent
le passage, et finissent souvent par trainer dans un coin du garage. La solution la plus efficace
reste I'enléevement encombrants par un service professionnel, a condition de bien s'y prendre.

Ce qui rend l'enlevement encombrants différent d'une simple
déchetterie

Beaucoup de gens croient que tout se regle en allant a la déchetterie municipale. Oui, pour les
petits volumes. Mais quand on a un camion de gravats, une baignoire en fonte ou un meuble
de cuisine entier, transporter soi-méme devient vite une corvée. |l faut louer un véhicule adapté,
charger, décharger, payer l'essence, et souvent faire plusieurs allers-retours. Sans parler des
horaires d'ouverture qui tombent en semaine, pendant qu'on travaille.

Un service d'enlevement encombrants prend tout ¢a en charge. On choisit la date, on laisse les

objets devant la porte, et I'équipe vient les charger. C'est ce qu'on appelle gagner du temps.
Mais attention : tous les prestataires ne se valent pas. Certains trient ce qu'ils emportent,
d'autres mettent tout en décharge. D'autres encore facturent des suppléments pour les objets
lourds ou les matériaux spécifiques comme le platre ou I'électroménager.

Les erreurs classiques quand on fait appel a ce service

La premiere erreur, c'est de ne pas trier avant l'arrivée des professionnels. On se dit qu'ils
s'occuperont de tout, et on entasse péle-méle des vétements, des livres, des casseroles et des
tuyaux en PVC. Résultat : I'équipe passe plus de temps a faire le tri qu'a charger, ce qui peut
rallonger la facture ou limiter le volume pris en charge. Mieux vaut séparer les déchets par
catégorie : bois, métal, gravats, déchets verts, et tout ce qui peut encore servir (vétements,
livres, petits appareils).

Deuxieme erreur : ne pas vérifier les dimensions des acces. Jai vu un client réserver un
enlévement pour un piano droit, sans mesurer la largeur de sa porte d'entrée. Le camion est
arrivé, mais le piano n'est jamais sorti. Léquipe a du repartir sans rien, et le client a payé un
déplacement a vide. Toujours mesurer les passages avant de commander.

Troisieme erreur : oublier les piéces jointes. Un frigo, un lave-linge ou un radiateur doivent étre
vidés de leurs fluides avant d'étre enlevés. Certaines entreprises incluent cette prestation,
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d'autres non. Dans le doute, demandez a I'avance si le démontage et la vidange sont compris
dans le tarif.

Comment choisir un prestataire fiable

Le marché des services d'enlevement encombrants a explosé ces dernieres années. Entre les
auto-entrepreneurs, les petites entreprises locales et les grosses plateformes, le choix est
large. Mais le prix ne fait pas tout. Voici quelques points a vérifier avant de valider une
commande.

Les garanties légales et environnementales

Un professionnel sérieux dispose d'une assurance responsabilité civile et d'un numéro SIRET. Il
doit aussi pouvoir justifier d'une filiere de traitement des déchets : ou part le bois, le métal, le
carton. Certains prestataires affichent un label "éco-organisme" ou travaillent avec des centres
de tri agréés. Ne négligez pas cet aspect : un enlévement sans tragabilité peut aboutir a un
dépdt sauvage, ce qui vous expose a des amendes.

Les avis clients et les photos

Avant de réserver, regardez les avis récents sur Google ou sur des sites spécialisés. Méfiez-
vous des notes parfaites avec tres peu d'avis. Cherchez des retours qui mentionnent la
ponctualité, le respect des consignes de tri, et I'état des lieux apres le passage. Un bon service
nettoie la zone de travail. Si des photos sont disponibles, vérifiez que les objets montrés
ressemblent a ce que vous voulez enlever.

Les tarifs et les suppléments cachés

Demandez un devis détaillé, pas un simple prix global. Le tarif peut varier selon le volume (en
metres cubes), le poids, l'accés (rez-de-chaussée ou étage sans ascenseur), et la nature des
déchets (gravats plus chers que cartons). Certains prestataires facturent un forfait de base
pour le premier métre cube, puis un prix dégressif. D'autres incluent le démontage dans le
forfait. Comparez deux ou trois devis avant de choisir.

Quand et comment préparer son enlevement

Une fois le prestataire choisi, la préparation est la clé d'un passage rapide. Commencez par
regrouper tous les objets a enlever dans un méme endroit, si possible pres de la porte d'entrée
ou sur le trottoir (si la réglementation locale le permet). Si vous habitez en appartement,
prévenez la copropriété : certains reglements imposent une autorisation pour déposer des
encombrants dans le hall ou sur la voie publique.



Protégez les objets fragiles avec du film étirable ou des couvertures, surtout si vous les laissez
dehors plusieurs heures avant le passage. Evitez de déposer les encombrants la veille au soir :
ils risquent d'étre abimés par la pluie, le vent, ou de géner les voisins. Le jour J, préparez un
chemin dégagé pour que lI'équipe puisse charger sans se cogner dans des meubles ou des
cartons.

Ce qu'on peut et ne peut pas mettre dans un enlevement encombrants

La plupart des services acceptent les meubles, les électroménagers hors fluides, les matelas,
les cartons, les vétements, les livres, les jouets, et les petits appareils électroniques. En
revanche, les déchets dangereux (peinture, solvants, pesticides, batteries au plomb, pneus)
sont souvent exclus. Les gravats et les déchets de chantier (carrelage, platre, laine de verre)
nécessitent un traitement spécifique, donc un tarif adapté. Certains prestataires les prennent,
d'autres non. Renseignez-vous avant de les ajouter au tas.

e Objets acceptés sans supplément : canapé, table, chaise, matelas, cartons,
vétements, livres, petit électroménager.

e Objets avec supplément possible : frigo, lave-linge, radiateur, baignoire, gravats, platre,
bois de charpente.

* Objets refusés : peinture, solvants, batteries, pneus, déchets verts en grande quantité,
amiante.

Si vous avez un doute sur un objet, prenez une photo et envoyez-la au prestataire avant de
réserver. Cela évite les mauvaises surprises le jour du passage.

Le cas particulier des objets réutilisables

Tous les encombrants ne sont pas des déchets. Un canapé en bon état, une bibliotheque en
bois massif, ou des vétements de marque peuvent intéresser des associations ou des
ressourceries. Avant de tout envoyer au service d'enlevement, faites un tri : ce qui peut étre
revendu ou donné mérite un autre circuit. Emmais, Le Relais, ou des plateformes comme Le
Bon Coin ou Vinted peuvent vous débarrasser de ces objets gratuitement, voire vous rapporter
un peu d'argent. Lenléevement encombrants doit étre réservé a ce qui ne peut plus servir ou qui
est trop abimé pour étre réparé.

Comment se passe concrétement le jour J

Le matin du rendez-vous, I'équipe arrive avec un camion équipé d'un hayon ou d'un monte-
meubles. Elle vérifie rapidement le volume et la nature des objets, puis charge le tout. Selon la
quantité, cela prend entre 15 minutes et une heure. Une fois le chargement terminé, elle nettoie



la zone : balayage des petits débris, ramassage des cartons vides. Certains prestataires
proposent méme un petit service de nettoyage supplémentaire, a la demande.

Apres le départ, vous recevez généralement un bordereau de suivi des déchets. C'est votre
preuve que l'enlevement a bien eu lieu et que les objets sont partis vers une filiere de
traitement agréée. Conservez ce document au moins un an, surtout si vous étes en copropriété
ou si vous devez justifier de la disparition d'objets aupres d'une assurance.

Quand privilégier un service professionnel plutot que la déchetterie

La déchetterie reste gratuite pour les particuliers, mais elle demande du temps et de I'énergie.
Pour les petits volumes (un ou deux cartons), elle est parfaitement adaptée. Pour tout ce qui
dépasse un metre cube, ou pour les objets lourds, un enlevement encombrants devient plus
avantageux. Ajoutez a cela les contraintes d'acces : si vous habitez au troisieme étage sans
ascenseur, transporter un canapé dans les escaliers est risqué pour votre dos et pour vos
murs. Les professionnels ont le matériel adapté (sangles, diable, protections).

Enfin, si vous devez vider un logement entier (succession, départ en maison de retraite, fin de
bail), le service d'enlévement est quasiment indispensable. Certaines entreprises proposent
méme une prestation compléte : tri, enlevement, nettoyage, et remise en état. C'est plus cher,
mais ¢a évite de multiplier les rendez-vous et les interventions.

Conclusion pratique

Organiser un enlevement encombrants n'est pas compliqué, mais demande un minimum de
préparation. Trier en amont, mesurer les acces, vérifier les tarifs et les exclusions, choisir un
prestataire avec des garanties environnementales. Ces étapes vous éviteront des frais
supplémentaires et des mauvaises surprises. La plupart des professionnels sont efficaces et
ponctuels, a condition de leur donner les bonnes informations dés le départ.

Si vous hésitez encore, posez-vous cette question : combien de temps suis-je prét a consacrer
a me débarrasser de ces objets ? Si la réponse dépasse une demi-journée, l'enléevement
encombrants est probablement la meilleure solution. Et pour ceux qui veulent aller plus loin,
sachez que certains services incluent désormais la reprise d'objets réutilisables pour les
donner a des associations, ce qui réduit encore l'impact environnemental de votre débarras.



