
Guía práctica para personas reportadas crédito:
cómo acceder a financiación en Colombia

Entender el reporte financiero y las Centrales de Riesgo
Si alguna vez has solicitado un préstamo y te lo negaron por aparecer en DataCrédito o Cifin,
sabes lo frustrante que puede ser. En Colombia, las Centrales de Riesgo recogen información
de todos los colombianos que han tenido deudas, moras o cualquier tipo de obligación
financiera. Esto no significa que estés condenado a no recibir crédito nunca más. Al contrario:
cada vez hay más opciones diseñadas específicamente para personas reportadas crédito, que
buscan reconstruir su historial y acceder a nuevos productos financieros.

Lo primero que debes hacer es conocer tu situación actual. Puedes solicitar tu Reporte
Financiero gratuito una vez al año a través de DataCrédito o Cifin. Allí verás no solo el saldo
pendiente, sino también tu Score de Crédito. Este puntaje es clave: mientras más alto, mejores
condiciones podrás obtener. Si tienes deudas pequeñas, pagarlas puede mejorar tu puntaje en
semanas. Si son montos grandes, existen alternativas como acuerdos de pago con la entidad
reportante o incluso la Ley de Habeas Data para corregir datos incorrectos.

Productos financieros accesibles para personas reportadas
Hoy en día, muchas entidades ofrecen líneas de crédito pensadas para quienes tienen reportes
negativos. Por ejemplo, los microcréditos suelen ser más flexibles: montos pequeños, plazos
cortos y tasas de interés que, aunque más altas que un crédito tradicional, son manejables si
se usan con responsabilidad. Otra opción son las Cooperativas de Ahorro y Crédito, que basan
su decisión más en el conocimiento del cliente que en el score. También hay créditos rotativos,
que funcionan como una tarjeta de crédito pero con límites iniciales bajos; si los pagas a
tiempo, el límite sube y tu historial mejora.

Un ejemplo concreto: si tienes un ingreso fijo y necesitas capital para un negocio pequeño, un
microcrédito de una cooperativa puede ser el primer paso. Pagarlo puntualmente durante seis
meses hará que tu Score de Crédito suba, y luego podrás acceder a una Tarjeta de Crédito o
incluso a un crédito de vivienda. El Banco Agrario, por ejemplo, ofrece productos para el sector
rural, pero también para personas que han tenido dificultades crediticias. Además, el Fondo
Nacional de Garantías puede respaldar el préstamo, reduciendo el riesgo para la entidad y
facilitando tu aprobación.



Estrategias para mejorar tu perfil crediticio
No basta con pedir un crédito; hay que demostrar que puedes pagarlo. Una estrategia efectiva
es empezar con montos pequeños y plazos cortos. Por ejemplo, solicitar un crédito rotativo de
500.000 pesos, usarlo para una compra necesaria y pagarlo antes de la fecha de corte. Esto
genera un historial positivo que las Centrales de Riesgo registran. Otra opción es usar servicios
como Nequi o DaviPlata, que ofrecen pequeños préstamos basados en el comportamiento de
la cuenta. Aunque no son créditos grandes, ayudan a construir reputación.

También es importante diversificar. No te limites a un solo tipo de financiación. Si consigues
un microcrédito y una tarjeta de crédito (aunque sea con un cupo bajo), y los pagas ambos
puntualmente, tu perfil se fortalece. La Superfinanciera de Colombia regula que las entidades
reporten tanto lo bueno como lo malo, así que cada pago a tiempo cuenta. Y si tienes dudas
sobre cómo interpretar tu Reporte Financiero, el Banco de la República ofrece guías gratuitas
en su sitio web.

Alternativas no bancarias y el rol de las nuevas tecnologías
Las fintech han revolucionado el acceso al crédito. Plataformas como Nequi y DaviPlata ya
ofrecen préstamos inmediatos sin necesidad de historial perfecto. Eso sí: las tasas pueden ser
más altas, así que compara siempre. Otra opción son los prestamistas informales, pero aquí
hay que tener cuidado: sin regulación, los intereses pueden ser abusivos. Siempre es mejor
optar por entidades vigiladas por la Superfinanciera de Colombia.



Incluso si estás reportado, puedes solicitar un crédito en una cooperativa o en un banco como
el Banco Agrario, siempre que presentes garantías o codeudores. El Fondo Nacional de
Garantías también respalda operaciones para personas con reportes, siempre que el proyecto
sea viable. Y no olvides que la Ley de Habeas Data te da derecho a exigir la eliminación de
datos incorrectos o desactualizados. Si ya pagaste una deuda, la entidad debe actualizar el
reporte en un plazo máximo de 20 días hábiles.

Errores comunes que debes evitar
Uno de los errores más frecuentes es creer que una vez reportado nunca podrás obtener
crédito. Eso es falso. El sistema está diseñado para que, con buen comportamiento, puedas
limpiar tu historial en unos meses. Otro error es endeudarse más para pagar deudas
anteriores. Eso solo empeora tu Score de Crédito. En lugar de eso, prioriza las deudas más
pequeñas y negocia con los acreedores. Muchas veces, las entidades prefieren recibir un pago
parcial que no recibir nada.

También es común que las personas reportadas crédito caigan en ofertas de "préstamos sin
estudio" que resultan ser estafas. Siempre verifica que la entidad esté registrada en la
Superfinanciera de Colombia o en Asobancaria. No entregues datos personales sin antes
confirmar la legitimidad del prestamista. Y si te ofrecen un crédito con una tasa de interés que
parece demasiado buena, probablemente no lo sea.

https://creditoparareportados.co/


El futuro del crédito para personas reportadas
Colombia avanza hacia un sistema financiero más inclusivo. La digitalización permite que más
personas accedan a crédito sin necesidad de un historial perfecto. Iniciativas como el crédito
rotativo de Nequi o los microcréditos de cooperativas son solo el comienzo. Incluso
Colpensiones, aunque no es una entidad crediticia, coordina con bancos para ofrecer
préstamos a pensionados con descuento directo de la mesada, lo que reduce el riesgo.

Si estás en esta situación, no te desanimes. Infórmate, compara opciones y actúa con
disciplina. Recuerda que cada pago a tiempo es un paso hacia un mejor Score de Crédito y
hacia la posibilidad de acceder a productos más grandes, como un crédito hipotecario. Y si
necesitas orientación, existen sitios independientes como creditoparareportados.co que te
guían sin afiliación a bancos ni prestamistas. La clave está en entender el sistema y usarlo a tu
favor.


