Alguien que trabaja con sus manos y con su nariz sabe en qué momento una emulsién estd “contenta”. Su
superficie brilla, no huele a cera cruda y, al extenderla, la piel la toma sin dejar indicio. Pero esa intuicién,
pulimentada con horas de taller, solo es la mitad del trabajo. La otra mitad vive en la balanza de precisién, en el
pHimetro que pita a 5,4, en el protocolo de limpieza que empieza con agua caliente y termina con alcohol al 70
por cien . Ahi se encuentra el punto justo donde encaja la cosmética natural artesanal con el rigor de laboratorio.

Cuando se hace bien, el resultado es una cosmética natural y consciente elaborada a mano que cuida la piel,

respeta el ambiente y resiste el correr del tiempo en el anaquel del bafo.

Qué significa de veras “natural” cuando charlamos de crema

La “Cosmética natural artesanal” no se define solo por evitar siliconas o derivados del petréleo. En el dia a dia,
natural significa elegir grasas de origen vegetal con perfil de acidos grasos conocido, hidrolatos con lotes
trazables, extractos estandarizados en activos y, cuando procede, conservantes aprobados para cosmética
natural. Asimismo implica reformular conforme la estacionalidad. Un caso simple: una manteca anatémico con
treinta por cien de karité funciona en primavera, mas en el mes de agosto puede sentirse pesada. Mudar parte

por caprilato de coco fraccionado aligera la textura sin desamparar el origen vegetal.

Natural no es sinédnimo de simple. Detras de una crema corta en ingredientes puede haber mas ciencia que tras
un suero con veinticinco activos. La sencillez se disefia. Un linimento para piel sensible con 3 elementos -
escualano de oliva, manteca de mango, bisabolol de origen vegetal - precisa pruebas para revisar que no granula

a diecinueve °C, que no rezuma aceite a treinta y cinco °C, que sostiene su olor neutro tras doce semanas.

Artesania no es improvisacion

Quien ha pasado una mafiana filtrando un macerado de caléndula sabe que los detalles se pagan costosos. He
visto como el cambio de un filtro de 80 a 120 micras transformaba un aceite turbio en uno limpio, apto para un
suero facial que no deja posos. He Cosmética natural artesanal confirmado que un minuto de batido extra

transforma una emulsion brillante en una nata cortada. La artesania pone el cuerpo, mas se aferra a un método:

® Limpieza por etapas del instrumental, con registro de data y tiempo de contacto del desinfectante.

® Pesadas en balanza calibrada, con variaciones admitidas dentro de +0,02 g en lotes pequefos.
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* (Control de temperatura al derretir y emulsificar, ya que cera de abejas a sesenta y ocho °C no actuia igual que
a72°C

* Medicidn y ajuste de pH en formulas aguadas o anhidras con fases aguadas rehidratables.

* Etiquetado inmediato, con numero de lote y data de fabricacion.

Esa disciplina marca la frontera entre un hobby y una tienda de cosmética natural fiable, de las que uno vuelve

por el hecho de que cada tarro es igualmente bueno que el precedente.

Ciencia que no se ve: emulsiones, pH y conservacion

Detras del tacto sedoso de una crema hay resoluciones técnicas. Elegir un emulsionante aniénico o no iénico
condiciona la estabilidad en frente de electrolitos, el acabado mate o satinado, e inclusive la capacidad de afadir
aceites esenciales. En un taller pequefio probamos primero en cien g, entonces escalamos a 1 kg y cinco kg. Los

cambios de escala delatan fallos ocultos: un batido que parecia suave en 100 g se vuelve insuficiente en cinco kg.

El pH es otra linea fina. La piel se entiende bien entre cuatro,7 y cinco,5. Un tdnico de hamamelis que llega a
seis,2 puede sentirse agradable, pero a ese nivel determinados conservantes pierden eficiencia y la microbiota
cuténea protesta. Ajustarlo con &cido lactico gota a gota marca la diferencia entre un producto fresco a lo largo

de meses 0 uno que se estropea en 3 semanas.

La palabra que mas conversaciones provoca es “conservante”. Gusta pensar que el aceite de arbol del té basta
para todo. No basta. Un conservante de amplio espectro compatible con cosmética consciente, como un sistema
a base de acido levulinico con alcohol bencilico, resguarda en frente de bacterias y hongos. Si la formula tiene
hidrolatos o jugos vegetales, no hay atajos. He tirado lotes de 800 g por el hecho de que el conteo microbiano

en dia veintiocho no llegd donde debia. Es mas asequible perder un lote que la confianza de un usuario.

Ingredientes con nombre y apellido

El encanto de la cosmética natural y consciente elaborada a mano vive en la materia prima. No es exactamente lo
mismo un aceite de almendra dulce prensado en frio, con indice de perdxidos bajo, que uno refinado y
desodorizado. Ambos son legitimos, mas el primero aporta mas tocoferoles y un olor almendrado suave,

perfecto para un suero facial. El segundo resulta Util en un ungiiento labial donde se busca neutralidad.

Hidrolatos, por servirnos de un ejemplo, muestran el caracter de su productor. Un hidrolato de rosa damascena

de Bulgaria con contenido en alcohol natural inferior al 0,5 por ciento o uno de Turquia con 1,5 por ciento



cambian el perfil aromatico y la potencia. Estos matices, sumados a la fecha de instilacion, influyen en la formula
final. En el taller, los hidrolatos llegan en lotes de cinco a veinte litros, con certificado de analisis que revisamos

antes de abrir la garrafa. Si el pH sale fuera de su rango frecuente, ajustamos o descartamos.

En activos, la moda va y viene. La artesania prudente tira de evidencia. La niacinamida al 4 por cien tiene buen
respaldo para textura y tono, pero en recetas con extractos acidos puede degradarse y oler extrafo. La vitamina
C en forma de ascorbil glucdsido soporta mejor que el acido ascérbico en cremas base. El bakuchiol, cuando es
auténtico y no un perfume disfrazado, marcha a 0,5 - 1 por cien . Siempre y en toda circunstancia probamos

compatibilidades y medimos estabilidad de color y olor, pues la naturaleza no perdona mezclas antojadizas.

Como se prueban las formulas en pequeio formato

Hay pruebas que cualquiera puede hacer en su casa, y otras que requieren laboratorio. En una marca artesanal

seria se hace, por lo menos, lo siguiente:

* Estabilidad acelerada. La formula se guarda a cuatro °C, veinticinco °C, 40 °C, e inclusive se somete a ciclos de

congelacién - descongelacion. Si una emulsién se separa a 40 °C en diez dias, algo falla.

® Centrifugaciéon. 5 minutos a tres.000 rpm delatan una emulsion débil. No es ciencia aeroespacial, pero evita

sorpresas en verano.

* Evaluacion organoléptica. Color, olor, textura cada semana a lo largo de dos meses. Un ligero viraje

amarillento puede delatar oxidacion de un aceite de rosa mosqueta mal estabilizado.

® Control microbiolégico. Aunque en microempresas se externaliza, el test de desafio del sistema conservante

es indefectible en productos con agua.

He aprendido por las malas que la tentacion de acortar pruebas es el camino mas corto a una reclamacion. Un
lote de crema de manos con sorbato de potasio mal disuelto dejé un arenado minimo. 3 clientes lo apreciaron.

La solucién fue simple en técnica, mas costosa en reputacion: reformular y restituir.

Transparencia que se entiende: leer el INCI sin lupa

Leer una etiqueta no deberia exigir un master. En una tienda de cosmética natural honesta, el INCI se parece a la

realidad sensorial del producto. Algunas claves practicas para verificarlo:

® Primeros ingredientes. Si el nombre promete “rosa y neroli”, mas el agua es el primer ingrediente y no

aparece ningun hidrolato de rosa en el top tres, el aroma seguramente procede de perfume.

* Orden logico. Una crema con veinticinco por cien de aceites no puede listar agua, glicerina y luego fragancia
ya antes que los aceites. La ley obliga a ordenar de mayor a menor, con algunas excepciones desde el 1 por

ciento .

* (Conservante reconocible. Phenethyl alcohol con acido levulinico, sodium benzoate al lado de

gluconolactone, o potasium sorbate a pH acido. Si no aparece nada y hay agua, sospecha.

* Colorantes y alérgenos. Un ungliento rosado con mica lo debe declarar. En perfumes, los alérgenos como

linalool o geraniol se alistan cuando superan cierto umbral.

® Fecha de consumo preferente o PAO. Las cremas con agua acostumbran a llevar PAO de 6 a 12 meses. Los

linimentos anhidros pueden apuntar 24 meses, siempre que la manteca utilizada tenga baja peroxidacion.

Esa transparencia sostiene la relacién con el usuario. El lenguaje claro no resta prestigio, lo multiplica.
Absolutamente nadie necesita rodeos para explicar por qué una formula contiene conservante o por qué

evitamos un aceite esencial fotosensible en un labial.



Decisiones que no se ven: perfume, color y textura

Hay tentaciones bonitas que es conveniente domar. El perfume vende, mas la piel sensible manda. En cremas
faciales, sostengo los aceites esenciales por debajo del 0,5 por ciento y prescindo por completo en gamas para
piel reactiva. En corporales, admito un 1 por cien cuando la sinergia aromatica aporta experiencia sin riesgo

fotosensibilizante.

El color enamora, si bien no aporta funcion. Pigmentar un jabdn de proceso en frio con arcillas es seguro y
ornamental. En cremas, los colorantes minerales dan sombras que a veces se traducen en velos grises sobre piel
morena. Mejor apostar por tonos naturales de extractos estables, y aun asi aceptar que el color puede palidecer
con el tiempo. Un suero dorado por la circuma CO2 supercritica luce hermoso, mas requiere antioxidantes y

envase opaco para no girar.

La textura es el sello. En piel mixta, una cera ligera como la de girasol reduce el efecto pringoso en frente de la
cera de abejas. Un 2 por ciento de goma sclerotium ofrece cuerpo sin la pegajosidad de xantana. Este tipo de

ajustes finos separan una crema adecuada de una crema que uno vuelve a comprar.

Dos anécdotas que ensenan

Primera. Un verano recibimos protestas por tapas bloqueadas en un lote de manteca anatomico. La formula no
cambio, pero el almacén si: la caja quedd cerca de una ventana sin cortina. El calor ablandé la manteca de cacao,
gue migro tenuemente al cuello del tarro y pegd la rosca. Solucion triple, sencilla y efectiva: mover stock, afadir
un 1 por cien de cera de candelilla para elevar el punto de fusién, y mudar a tapa interior de presion que evita el

“pegado”. En ocasiones el problema no esta en la formula, sino mas bien en la logistica.

Segunda. Un jabdn de castilla con 100 por cien aceite de oliva salié blando tras 6 semanas de curado. Habiamos
usado un aceite con indice de yodo alto, propio de una cosecha mas lluviosa. La solucion no fue abandonar la
idea, sino mas bien aprender a mirar lotes y ajustar agua y sobreengrasado. Al octavo intento logramos una barra

firme, mantecosa, con espuma fina y durable. La naturaleza ensefa a base de paciencia.

Como escoger una tienda de cosmética natural sin perderse

En el mercado caben muchas promesas. Para seleccionar con cabeza, yo busco tres cosas. Primero, congruencia.
Si una marca se presenta como “Cosmética consciente”, espero ver decisiones que lo respalden: envases
reciclables, lotes pequefos, proveedores auditados, y una comunicacién honesta cuando algo sale mal. Segundo,
pruebas. No hace falta que publiquen cada ensayo, pero si que expliquen de qué forma testean estabilidad y
seguridad. Tercero, atencidn. Una respuesta clara a una pregunta sobre pH o alérgenos en veinticuatro - 48 horas

afirma mucho del compromiso de un equipo.

Un detalle adicional: las fotografias de taller. No el bodegdn bonito, sino el plano donde se ven las jarras en
acero, los embudos, los agitadores, las etiquetas con nimero de lote. El orden habla. En el momento en que un

espacio de trabajo esta limpio y bien alumbrado, los productos respiran ese rigor.

Como cuidar tus productos a fin de que rindan al maximo
La mejor formula puede fallar si la maltratamos en casa. Tres habitos marcan la diferencia:

* Evita la ducha para guardar las cremas. El calor y el vapor reducen la vida util. Un armario seco y fresco es

mejor que el borde del lavatorio.



* No metas los dedos en los tarros si tienes opcidn. Una espatula limpia reduce polucién y arrastra menos

agua al interior.

* Cierra bien después de cada uso. Parece obvio, mas el oxigeno y la luz oxidan mas rapido de lo que

pensamos.

® Observa con calma. Si notas cambio de olor pronunciado, separacion de fases o moho, no expongas. Tira el

producto.

® Respeta el PAO. Si el envase sefiala seis meses una vez abierto, no intentes prolongarlo un afo, sobre todo

en formulas con agua.

Con estos ademanes faciles, un ténico o una crema mantienen su caracter desde la primera hasta la Ultima gota.

Mitos comunes que es conveniente soltar

Hay tres ideas que encuentro una y otra vez. La primera, que cuanto mas natural, menos necesita conservantes.
Falso si hay agua. La miel no se estropea, pero una crema con miel y agua si lo hace. La segunda, que los aceites
esenciales “curan” todo. Potencian experiencias y tienen propiedades, mas no sustituyen a un tratamiento médico
ni son capaces para todas y cada una de las pieles y estados, embarazo incluido. La tercera, que lo artesanal es
inconstante por definicién. La constancia llega cuando la artesania se deja asistir por la ciencia: registra, mide,

corrige y aprende.

Precio, escala y el valor real

Una crema hecha a mano no compite con un litro industrial en coste por mililitro. Compite en otra liga: materia
prima trazable, lotes pequefios que reducen stocks muertos, formulas que priorizan calidad sensorial y
compatibilidad cutédnea. En nuestra experiencia, el costo de un frasco de 50 ml con ingredientes de gama alta
acostumbra a quedar entre el 22 y el 35 por ciento del costo final, en dependencia del canal. El resto se reparte
entre envase, control de calidad, tiempo de elaboracidn, pruebas, impuestos y margen para sobrevivir. Si una
marca ofrece descuentos permanentes del 50 por ciento , sospecho de una de dos cosas: o inflé el precio inicial,

o comprimi6 demasiado el costo de la féormula.

Sostenibilidad con pies en la tierra

Ser sustentable es mas que cambiar a vidrio. A veces el plastico airless evita contaminacion y desperdicio, y
extiende la vida Util con menos conservantes, lo que puede ser mas sostenible en el uso real. En materias primas,
el aceite de argan silvestre con sello comunitario resguarda el territorio, pero encarece el producto y su huella de
transporte. Un aceite local de pepita de uva, subproducto de bodegas, puede ser igualmente virtuoso con menos
kilbmetros. La “Cosmética natural artesanal” tiene la ventaja de decidir rapido y corregir rumbo, siempre y

cuando la tienda de cosmética natural mantenga didlogo con su comunidad.

Lo que viene: biotecnologia afable y fermentos utiles

La ciencia aporta herramientas nuevas que encajan bien con una vision natural. Péptidos logrados por
fermentacidn, activos postbidticos de origen vegetal, conservantes suaves basados en acidos organicos. No se
trata de industrializar lo pequefio, sino mas bien de sumar recursos que reducen alérgenos, mejoran estabilidad y
elevan eficiencia. Un ejemplo que vemos con buenos resultados: complejos de cinc y cobre de origen vegetal
para piel con tendencia a granos, que logran equilibrio sin resecar como los alcoholes fuertes. O aceites



estructurados, derivados de coco y glicerina, que alivian la sensaciéon grasa de mantecas sin perder la etiqueta

natural.

Cuando la piel habla, la formula escucha

La mejor brujula sigue siendo la piel. Recibo correos de personas que cambiaron a un limpiador de pH cinco,2,
suave y sin sulfatos, y notaron menos tirantez en una semana. Otras prueban un aceite facial y lo aman en otofio,
pero lo sienten pesado en julio. No hay dogmas, hay contextos. Ajustar rutinas con estaciones y ciclos vitales es

una parte del juego. La cosmética consciente trata de esto, de aprender a escuchar y contestar sin prisas.

Un dia, una clienta me escribid¢ algo que me gusta recordar en el momento en que una emulsion se resiste: “No
sé qué tienen tus cremas, mas mi piel se calma, y hasta el espejo me cae mejor”. Lo que tienen no es magia. Es
seleccion, prueba, productos naturales con caléndula descarte, manos limpias y paciencia. Es admitir que el
romero no cura el mundo, mas un buen hidrolato de romero, bien preservado y en la férmula adecuada, si puede
peinar el retorcido de una mafiana humeda. Esa humildad técnica, unida a la alegria de crear, es el sitio donde

artesania y ciencia se dan la mano.

Quien busque una “"Cosmética natural y consciente elaborada a mano” encontrara placer en esos detalles. El
frasco opaco que protege el serum, la etiqueta que explica por qué hay acido lactico, la textura que no solicita

polvos matificantes encima. Y detras, un equipo pequefio que mide, agita, huele, apunta y, sobre todo, escucha.

Pues la piel, como la buena artesania, mejora cuando alguien la mira de cerca y con carifio.
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